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EXIN introduz titulo Certified Integrator — Faca parte deste time!

Em resposta ao forte interesse internacional o EXIN apresenta o titulo: EXIN Certified
Integrator Secure Cloud Services. Quando os profissionais completarem suas certificagoes
de Fundamentos EXIN em ITSM, Cloud e Information Security receberao este certificado
adicional automaticamente e sem qualquer custo extra.

Uma abordagem integrada

As empresas de hoje buscam também generalistas, com solidos conhecimentos em
dominios adjacentes. O EXIN compreende a importancia da versatiidade na industria de
TI, especialmente quando se trata de Cloud Computing e gestdo. E por isso que, além do
grande valor que fornecem separadamente, o conjunto destes certificados representa
mais do que a soma das suas partes.

White Paper

A visao global EXIN sobre a abordagem integrada nos dominios de Cloud Computing,
Seguranca da Informacdo e Gestdo de Servicos é apresentada no White Paper " Secure
Cloud Services: An Integrated Approach ". Este white paper é estabelecido com Linda
Cooper, Diretora de Servicos da 20.000 Ltd., e Bernard Pierre, CDTP, ITIL® Expert, e
pode ser encontrado gratuitamente no Nosso site
(http://www.exin.com/NL/en/career-advice/ certified-integrator-in-secure-
cloud-services).

O Fator Humano

As empresas hoje em dia sdo extremamente conscientes de qudo grande pode ser a
distancia entre a reorganizacdo e o funcionamento adequado. E o que nos faz acreditar
no desafio e na importancia de fazer com que a computagdo em nuvem, a seguranca da
informacao e a gestao de servicos trabalhem juntos e de forma harmoniosa no longo
prazo, tanto em termos de processos quanto de ferramentas.

A distancia entre estes dois mundos é reduzida através das pessoas. Empresas que
operam nessas esferas sabem que encontrar pessoal qualficado e manter os
conhecimentos dos seus colaboradores atualizados é um fator critico para o sucesso de
sua operacao e também, o mais dificil. O titulo obtido através da combinacdo das trés
certificagOes citadas levam ao EXIN Certified Integrator Secure Cloud Services que atende
a essa necessidade, combinando os interesses de negdcio (Seguranca da Informacao),
com novos desenvolvimentos tecnoldgicos (Cloud) e melhores praticas (Service

exinmailer.inforaction.nl/Show/238451/9538/be48a0efb3ef3e9c5bdc 1ac56575e2f2e537aa40/ffc68a73b0ad9ca36ee238777dad10c 7af3dbf53 1/4


http://exinmailer.inforaction.nl/Show/238451/9538/be48a0efb3ef3e9c5bdc1ac56575e2f2e537aa40/ffc68a73b0a49ca36ee238777da910c7af3dbf53
http://exinmailer.inforaction.nl/LinkRouter?rid=238451&lid=40512&rc=be48a0efb3ef3e9c5bdc1ac56575e2f2e537aa40&lc=c2d3dac3d540e3b21b76fe9ef1112d4965fd66d1

11/04/13

Exin PartnerNews

Management).

Para Miena Andrade, responsavel pela operacao do EXIN no Brasi, os profissionais do
setor s tem a ganhar com este titulo de reconhecimento pela formacao mais holistica.
Por outro lado, as empresas que contratam estes profissionais, podem contar com mais
esta ferramenta como parte dos diferenciais de um candidato a serem avaliados num
processo de contratacdo ou até mesmo, como um objetivo a ser alcancado em termos
de programas de capacitagao internos na busca de desenvolvimento humano de melhor
qualidade.

FAQ para Candidatos

1. 0 que é o EXIN Certified Integrator Secure Cloud Services?
E um titulo que prové um amplo conhecimento (nivel Fundamentos) nos dominios inter
relacionados de (IT) Service Management, Information Security e Cloud Computing.

2. Este é o unico titulo disponivel?
Sim (exceto os modulos do programa Tracks, disponivel apenas nos Paises Baixos).

3. Como eu posso conseguir este titulo?

Vocé se qualifica ao titulo “EXIN Certified Integrator Secure Cloud Services” quando vocé
comprova os seguintes certificados (3) — todos no nivel Fundamentos:

- EXIN IT Service Management baseado na ISO/IEC 20000 ou uma certificacdo alternativa
como ITIL®, MOF ou EXIN USMBOK.

- EXIN Information Security

- EXIN Cloud Computing

O profissional que apresentar os trés certificados acima recebera automaticamente um
certificado digital com o titulo “Certified Integrator Secure Cloud Services” do EXIN.

4. Todas as provas que eu necessito para conseguir o titulo estdo em
Portugués?

Sim, com excecao do MOF e do EXIN USMBOK, todas as demais estdo em Portugués e
disponiveis através do Provedores Credenciados, Centros Prometric e também através do
EXIN Anywhere. Vocé pode acessar www.exin.com para maiores informagdes.

5. Existe algum custo para se conseguir o titulo?
Ndo. Uma vez tendo sido aprovado nos 3 certificados listados como pré-requisito ao titulo,
seu certificado adicional serd emitido sem nenhum custo adicional.

6. Posso apresentar certificados de outros institutos como uma alternativa as
certificacoes do EXIN?

O EXIN acetta certificados de (IT) Service Management de outros Institutos como ITIL® e
ISO/IEC20000. Os certificados EXIN Cloud Computing e EXIN Information Security nao
podem ser substituidos.

7. Como posso enviar ao EXIN meu certificado alternativo de outro instituto?
Através do Portal do Candidato EXIN. Vocé somente consegue acesso ao portal caso ja
tenha realzado algum exame conosco no passado. Para se logar o candidato devera
acessar nossa home page www.exin.com e depois clcar no campo MyLogin. Caso
tenha esquecido sua senha, solicite uma nova através do prdprio sistema. Ao entrar no
Portal do Candidato vocé podera realizar o upload do seu certificado de outro instituto
clicando em “Services” — “Add Non-EXIN achievement”

8. Como eu posso me beneficiar desta abordagem integrada de certificagcoes?
Recomendamos a letura do White Paper “Secure Cloud Services
(http://www.exin.com/NL/en/career-advice/ certified-integrator-in-secure-
cloud-services). Tenha certeza também que vocé esta realzando seus treinamentos nos
centros credenciados pelo EXIN (http://www.exin.com/NL/en/find-training-
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). Os provedores de treinamento terao acesso a materiais adicionais sobre os
aspectos de integracao dos programas e estarao aptos a utilizar exemplos relevantes
durante os treinamentos.

9. Como eu posso conseguir mais informagdes sobre o titulo EXIN Certified

Integrator?
Por favor visite NOSso site e selecione “Career advise”
( ). Vocé também pode

contatar nosso escritdrio local (+55 11 3032-4111) caso ainda fique alguma duvida.

Webinar about the title EXIN Certified Integrator Secure
Cloud Services

=\¢IN o CERTIFIED
—>< INTEGRATOR

Data: 23 de Janeiro — 13:30 (horario Brasilia)
Assunto: Lancamento do titulo EXIN Certified Integrator Secure Cloud Services.

What to expect

* Receive career advice to give your career a lift

 Be informed about the title: EXIN Certified Integrator Secure Cloud Services

e Learn how to get the title

e Get relevant examples of the interconnection of cloud computing, security, and (IT)
Service Management

Benefits of the title

e Companies today want generalists, with solid knowledge in adjacent domains.

e In studying Cloud Computing, Service Management and Information Security in their
shared context, you get a better understanding of their relationships.

For whom?
¢ Professional with interest in the interconnection of cloud computing, security, and (IT)
Service Management

Delivery details

e WEBEX: sessions of maximum 1 hour, delivered via WEBEX

e When: Wednesday, January, 23

e Time zone and log-in N&S- America/Europe, 16.30 —17.30 (CET): https://exin-
event.webex.com/exin-event/onstage/g.php?t=a&d=952839957

e Presenter: Erik van Eeden, MIM MBA ITIL-expert

Agenda

e Introduction and explanation by EXIN
¢ Content overview and examples by Erik van Eeden
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